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CONDITIONS DE VENTE — PASSEPORT DES LANGUES fide

Dispositions générales

Les présentes conditions sont applicables a I'évaluation de langues fide en vue de 'obtention du
passeport des langues, propriété du Secrétariat d'Etat aux migrations SEM.

Inscription

Il est recommandé de s'inscrire a I’évaluation de langue fide sur le site https://dfcformation.ch/le-test-
fide-examen-federal-lausanne/. Il est cependant possible de s’inscrire directement auprés de la
réception DFC a la Rue des Fontenailles 16, 1007 Lausanne, 3™ étage.

L'inscription a I'évaluation de langues fide est réservée aux participant-e-s ayant 16 ans révolus. Les
participant-e-s atteint-e-s d'un handicap doivent le signaler lors de son inscription.

Il est possible de s'inscrire a la partie Oral, la partie Ecrit ou a I'évaluation compléte. Attention, la partie
Oral doit étre réalisée avant la partie Ecrit et ceci dans la méme semaine.

Paiement

Le paiement de ['évaluation des langues fide se fait directement sur le site internet
https://dfcformation.ch/le-test-fide-examen-federal-lausanne/.lors de I'inscription.

Pour une inscription réalisée directement a la réception de DFC, le paiement doit étre effectué sur place
au moment de l'inscription par carte de crédit/débit ou au comptant.

Cloture des inscriptions

La cl6ture des inscriptions a lieu 15 jours calendrier avant la date de chaque évaluation.

Déroulement de I'évaluation
e Se munir d'une piece d’identité avec photo ;
e Arriver al'heure

Le/la participant/e doit se conformer au réglement de participation a |'évaluation de langue fide. En cas
de non-respect d'une ou plusieurs régles de ce dernier, le/la participant/e sera exclu/e de I’évaluation.

Annulation — Remboursement

En cas d’annulation avant le délai de cloture, le/la participant/e candidat se verra remboursé/e du colt
de I'évaluation sous déduction de CHF 30.- de frais de dossier.

Aucun remboursement ne sera effectué dans le cas d'une annulation apres le délai de cloture ainsi qu'en
cas de non-présentation, arrivée tardive et exclusion pour non-respect des régles.

Protection des données

Les données personnelles transmises a DFC dans le cadre des évaluations des langues fide sont
transmises au secrétariat fide uniqguement, a I'exclusion de tiers.

Ces données sont utilisées dans le but d'enregistrer les inscriptions et les traiter de maniere rapide et
efficace.

Pour tous les cas non mentionnés dans les présentes conditions de vente - passeport des langues fide,
les conditions générales de vente de DFC s’appliquent.

Lausanne, octobre 2024
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